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ANALISIS DE RIESGO EN EL PROCESO DE CONTRATACION
(19 DE JUNIO DE 2024)

El Centro de Gestion Agroempresarial del Oriente SENA Regional Santander procede
a realizar el andlisis de caracter social, econdémico y politico e identificar los riesgos
gue pueden presentarse dentro del proceso de contratacidbn que se procede a
adelantar, teniendo como referencia las variables definidas en el Manual para la
Identificacion y Cobertura del Riesgo publicado por Colombia Compra Eficiente.

CONTEXTO

Contratar servicio de auditoria interna con persona juridica para evaluar el sistema
de gestion de calidad y la competencia técnica del personal del laboratorio
fisicoquimico y microbioldgico y los requisitos de la norma ISO/IEC 17025:2017.

La capacidad de la entidad entendida como la disponibilidad de recursos y
conocimientos para el proceso de contratacion: El presupuesto oficial destinado para
el presente proceso de contratacion, corresponde a la suma de Diecisiete millones
quinientos diez mil ochocientos cincuenta Pesos M/cte ($17.510.850), incluido el Impuesto
al Valor Agregado (I.V.A.) y demas impuestos que genere el desarrollo del contrato,
de la vigencia fiscal 2024, con cargo a la disponibilidad presupuestal No. 4924.

Las condiciones geograficas y de acceso del lugar en el cual se debe cumplir el objeto
del proceso de contratacion: El Departamento de Santander se encuentra localizado
en la zona nororiental del pais en la region Andina, limita al norte con los
departamentos de Norte de Santander, Cesar y Bolivar, al occidente con Antioquia,
al sur con Boyaca y al oriente con Boyaca y Norte de Santander.

Santander se ubica en el sector nororiental de los Andes colombianos. Esta
conformado por 87 Municipios, 2 corregimientos, 477 inspecciones de policia. Estos
entes territoriales se agrupan en 6 provincias reorganizadas en 8 nucleos de
desarrollo provincial denominados asi: Area Metropolitana con su capital en
Bucaramanga, Comunero con su capital en El Socorro, Garcia Rovira con su capital
en Malaga, Guanenta con su capital en San Gil, Mares con su capital en
Barrancabermeja, Soto Norte con su capital en Matanza y Vélez con su capital en
Vélez.

El SENA Regional Santander cuenta con su dependencia administrativa y ocho (8)
Centros de Formacion Profesional, en las areas de salud ocupacional, panaderia,
alimentos, empresas agropecuarias, seguridad industrial, mantenimiento industrial y
automotriz, telecomunicaciones, desarrollo de videojuegos, produccién de calzado,
marroquineria, confeccidn, construccion, carpinteria, sistemas, joyeria,
administracion empresarial, gestion documental, hoteleria, sistemas de informacion,
produccion pecuaria, gestion de marcados y estética, entre otros, los cuales se
encuentran estratégicamente ubicados en los municipios de Malaga (Centro
Agroempresarial y Turistico de los Andes), San Gil (Centro Agroturistico),
Piedecuesta (Centro de Atencion al Sector Agropecuario), Vélez (Centro de Gestion
Agroempresarial del Oriente), Bucaramanga (Centro de Servicios Empresariales y
Turisticos), Giron (Centro Industrial de Mantenimiento Integral), Floridablanca (Centro
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Industrial del Disefio y la Manufactura) y Barrancabermeja (Centro Industrial y del
Desarrollo Tecnologico).

El entorno socio ambiental: EI Departamento de Santander presenta una diversidad
de pisos térmicos y una gran biodiversidad, situacion que ha permitido aprovechar
esta condicion para impulsar la formacion y desarrollo empresarial en temas como
turismo de aventura, pecuario y gastronomia entre otros, incentivando esta misma
practica en sus pequefios municipios aledafos.

De igual forma, la oferta de productos y servicios es hoy para el departamento una
oportunidad para la ampliacién de su portafolio de ingresos, lo que ha permitido a la
entidad, formar a mas jévenes con mejores competencias para atender, coordinar e
implementar acciones propias en estas areas.

El sector del objeto del Proceso de Contratacion y su mercado: el cual encuentra su
estudio de analisis en el documento denominado Analisis del Sector, el cual sera
debidamente publicado en el Portal Unico de Contratacion
www.colombiacompraeficiente.gov.co, junto con los demas documentos que soportan
el Estudio Previo.

La normativa aplicable al objeto del Proceso de Contratacion: Constitucion Politica,
Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015 y demas decretos
reglamentarios.

Experiencia propia y de otras Entidades Estatales en Procesos de Contratacion del
mismo tipo: La cual se encuentra plenamente identificada en el documento
denominado Analisis del Sector, que sera debidamente publicado en el Portal Unico
de Contratacién www.colombiacompra.gov.co junto con los demas documentos que
soportan el Estudio Previo.

IDENTIFICACION Y CLASIFICACION DE LOS RIESGOS

Tomando como referencia la practica y desarrollo de los diferentes procesos de
contratacion en vigencias anteriores, los riesgos identificados por otras entidades y
proponiendo planes de accion-tratamiento que mermen dichas circunstancias y
permitan garantizar el cumplimiento de la finalidad que persigue el proceso
contractual.

Al respecto, la entidad establece la clasificacién del riesgo segun su clase, su fuente,
la etapa del proceso de contratacion y su tipo:

General
Especifico
Interno
Externo

Planeacion
Seleccioén
Contratacion
Ejecucién

Riesgo econdmico
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Riesgo Social o Politico
Riesgos Operacionales
Riesgos Financieros
Riesgos Regulatorios
Riesgos de la Naturaleza
Riesgos Ambientales
Riesgos Tecnoldgicos

EVALUAR Y CALIFIC

Una vez definido lo ant a los riesgos identificados estableciendo
el impacto de los mism s objetivos del proceso y la probabilidad
de ocurrencia del eventd; puesto en la siguiente tabla:

Categoria Valoraciéon

Raro (puede ocurrir 1
excepcionalmente)
Improbable (puede ocurrir >
2 ocasionalmente)
o] = :
o Posible (puede ocurrir en 3
3 cualquier momento futuro)
[e]
o Probable (probablemente a
va a ocurrir)
Casi cierto (ocurre en la 5
mayoria de circunstancias)

Posteriormente, se realiza la calificacion cualitativa del riesgo, y la calificacion
monetaria, la cual corresponde a la estimacion de los sobrecostos ocasionados por
la ocurrencia del riesgo como un porcentaje del valor total del presupuesto del
contrato.

Impacto
Dificulta la ejecucion Obstruye la Y,
TN e Pert
o Obstruye la ejecucion del contrato de manera Afecta la gjecucion gjecucion del contrato d efc :r:?rztlg Z]: ;uz:g:a
Calificacion ol corfoal c e baja. Aplicando del contrato sin alterar sustancialmente el
A 5 § 6 A grave imposibilitando la
Cualitativa A acaendcnts medidas minimas se ¢l beneficio para pero aun asi permite consecucion del objeto
. puede lograr el objeto las partes. la consecucion del contrachial
contractual, objeto contractual. '
Los sobrecostos Los sobrecostos Genk;era 1;n ;Jmpzcetlo Incremerta Impacto sobre
Calificacion o representan més del | no representan més del S Ak el valor del contrato el valor del contrato en
Monetaria uno por ciento (1%) cinco por ciento (5%) cortreto entre el cinco entre el b més del treinta por
del valor del contrato. | del valor del contrato, (5%).y 6l quince por (15%)y el trinta por ciento (30%).
ciento (15%). ciento (30%). :
Categoria | Valoracion
2 3 4 5

A continuacién, se sumaron las valoraciones de probabilidad e impacto para obtener
la valoracién total del riesgo:
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Impacto

Dificulta la ejecucion Obstruye la Perturba e ¢
0 i4 " 7 jecucion
e del contrato de manera Afecta la ejecucion ejecucion del contrato
Calificacién Obstruye la ejecucion | . °- jicando medidas | del contrato sin alterar Aeatet del contrato de manera

grave imposibilitando la
consecucion del objeto
contractual.

del contrato de manera

. el beneficio para
intrascendente.

las partes.

Cualitativa pero aun asf permite
la consecucién del

objeto contractual.

minimas se pueden
lograr el objeto
contractual.

Genera un impacto
sobre el valor del
contrato entre el cinco
(5%) y el quince por
ciento (15%)-

Incrementa
el valor del contrato
entre el quince
(156%) y el treinta por
ciento (30%).

Impacto sobre
el valor del contrato en
mas del treinta por
ciento (30%).

Los sobrecostos
no representan més del
uno por ciento (1%)
del valor del contrato.

Los sobrecostos
no representan mas del
cinco por ciento (5%)
del valor del contrato,

Calificacion
Monetaria

Categoria Catastréfico

Raro (puede ocurrir
excepcionalmente)

Improbable (puede
ocurrir ocasionalmente)

Posible (puede ocurrir
en cualquier
momento futuro)

Probable
(probablemente va 4
a ocurrir)

Probabilidad

Casi cierto (ocurre en
la mayoria de
circunstancias)

Con la informacién anterior, la valoracién completa del riesgo permite establecer su
categoria:

Valoracion del

Riesgo Categoria

8,9y 10 Riesgo extremo

Riesgo alto

Riesgo medio

Riesgo bajo

ASIGNACION Y TRATAMIENTO DE LOS RIESGOS

Este es el Resultado de la Categorizacion del Riesgo para el presente proceso.

CATEGORIA VALORACION [CALIFICACION]|
RIESGO
CATEGORIA |EXTREMO
DEL RIESGO|[RIESGO ALTO [6Y 7
RIESGO MEDIO (5
RIESGO BAJO [2,3Y 4 X

La Entidad ha elaborado los estudios previos de la contratacion determinando con
claridad los aspectos economicos y técnicos del contrato, adoptando todas las
medidas para garantizar que se contrate con la mejor calidad, la mejor oferta, al mejor
precio. Asi aminora los riesgos derivados de la contratacion. Para garantizar la
ejecucion satisfactoria del contrato, el Centro de Gestion Agroempresarial del Oriente
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designara un funcionario idéneo y calificado como supervisor, que llevara a cabo su
seguimiento y control, y orientara al contratista en aquellos aspectos que éste
requiera en el marco de lo pactado, verificando que durante la ejecucion del contrato
se mantenga el equilibrio econémico del contrato.

MONITOREAR LOS RIESGOS

Como accion de seguimiento, el SENA Centro de Gestion Agroempresarial del
Oriente Regional Santander tiene previsto el monitoreo constante a los riesgos del
proceso de contratacion pues las circunstancias cambian rapidamente y los riesgos
no son estaticos. La matriz y el plan de tratamiento seran revisadas constantemente
y se evaluara si es necesario hacer ajustes al plan de tratamiento de acuerdo con las
circunstancias.

De conformidad con lo anterior, se tiene como documento matriz el documento
Excel adjunto denominado MATRIZ DE RIESGOS.

FUENTES DE INFORMACION DEL DOCUMENTO

http://es.wikipedia.org/wiki/Santander_(Colombia)
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce documents/cce manual cob
ertura riesgo.pdf

Proyecto: Yuli Milena Hernandez, Asesor Juridico. :{:“,L Jegs§
|
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Contratar servicio de auditoria interna con persona juridica para evaluar el sistema de gestion de calidad y la competencia técnica del personal del laboratorio fisicoquimico y

SENA REGIONAL SANTANDER

MATRIZ DE RIESGOS

microbiol6gico y los requisitos de la norma ISO/IEC 17025:2017.

Etapa (A quién se le asigna? | Control de tratamiento Impacto después del tratamiento Monitoreo y revision
Tipo Descripcion N [Clase — N ieeizeio — ersona Fecha Fecha
Fuente (Contratacio probabilidad Impacto el riesgo |categoria proponente/ aloracién fesponsable por  fstimadaen pn que se
- 9 - . - . ) P P q
Planeacion 1 Postentrega SENA pdjudicatario [~ontroles para Probabilidad |Impacto [el riesgo Categona\mplementar a MV —— k Como se realiza el Periodicidad
mpl ratamiento el ratamiento [nonitoreo? ¢euando?
tratamiento
Personal
erificar que las encargado de la Etapade Fechade Seguimiento por
Lafluctuacién de los General Externo X X 2 4 100% 0% pbservaciones al 1 4 5| Riesgo FEtapa de Planeacioén. fecibo final parte del grupo del Por Evento
precios de los Frespecto sean ciertas y medio  Planeacion. Fecha acta Fecha de supervisor
insumos Rjustar los precios Supervisor deinicio  [iquidacién
segln corresponda
Analizar mediante Personal
estudio del sector la encargado de la [Etapade [echade
Tendencia General Externo X X 2 4 0 100% fendencia inflacionaria 1 4 5 Riesgo FEtapa de Planeacion. fecibo final Seguimiento por Por Evento
Inflacionaria R que el contrato podria medio  Planeacion. Fecha acta Fecha de parte del supervisor
Econdmico estar sujeto, y Supervisor deinicio  |iquidacion
establecer  requisitos
inancieros a los
proponentes, que
paranticen  que la
ejecucion del contrato
continGe sin
nconvenientes.
Seguimiento por parte
Sobrecostos en los Revision de los estudios Personal pel grupo de
bienes/servicios a General Externo X 3 5 Riesgo 50% 50% [de mercado al 1 3 encargado de la Etapade |nicio de Etapa[Contrataciéon a los |Por Evento
contratar en estudios Extremo encontrarse dispersion tapa de Planeacion fe seleccion rasos en que se
de mercado. en sus valores. Planeacion resente la situacion
Aplicacion de la guia de Bupervisor del
Ofertas General Externo 3 5 Riesgo 0% 100% (Colombia Compra 1 3 omité evaluador Etapa de  Ftapa de pontrato Por Evento
artificialmente bajas medio Eficiente Seleccién  Beleccion
Interno / Revision de los estudios Revisién
Rompimiento del General |Externo X 2 4 50% 50% de mercado al 1 4 encargado de la [Etapade |nicio de Etapa aleatori | Trimestral
equilibrio econémico encontrarse dispersion tapa de Planeacion {e seleccion g de
del contrato. en sus valores. Planeacion proceso
5 contractuales
Personal que Consultar las
Interno / Consultar las nterviene en plteraciones de orden
Social o [Paros, huelgas, General  [Externo X X X 1 4 5 Riesgo 100% 0%  plteraciones de orden 1 3 adaunadelas FEtapade [echade publico 'y buscar| Diario
politico  |actos terroristas, medio publico y buscar Planeacion |iquidacion  mecanismos que
estados de mecanismos que aminoren los efectos
excepcion |aminoren los efectos del fel riesgo
Fiesgo
Incumplimiento, Interno/ Establecer la forma de Personal que Consultar las
cumplimiento tardio General |Externo X 3 3 i 0% 100% pago conforme a la 1 3 nterviene en Etapade [echade plteraciones de orden Diario
o0 imperfecto de las i prestacion del servicio y Planeacién |iquidacién  publico
obligaciones del piadir  garantia de i buscar mecanismos
contratista cumplimiento. gue aminoren los
efectos del riesgo
Falta de presentacion Personal que Consultar las
Falta de calidad de General Externo X X X 3 4 0% 100% de las garantias 1 3 nterviene en Etapade [echade alteraciones de orden| Diario
los bienes y/o requeridas o retardo en adaunadelas Planeacion Liquidacién  publico y  buscar
servicios su entrega mecanismos que
contratados aminoren los efectos
fel riesgo




Tipo

Operacion

Etapa (A quién se le asigna? | Control de tratamiento Impacto después del tratamiento
Descripcion N° [Clase Contatocts I valoracion » [atoracis
Fuente : robabilidad [mpacto |je| riesgo (Categoria [Tratamiento jproponente - al ofﬁ,;,g,—,
Planeacion 1 Postentrega SENA pdjudicatario [controles para Probabilidad [Impacto [{el riesgo | Categoria
mplementar
9
Incumplimiento en el Reducir la Requerir previa,
pago de General Externo X X X 2 3 5 Riesgo [probabilid 0% 100% rancelacion de las 1 3
prestaciones medio fad de acturas del contratista
sociales a los locurrencia el pago de los aportes al
trabajadores SGSSSy SGSST al dia,
establecer garantia
gue mitigue el riesgo
Existencias de
inadecuados ransferir
procesos, 10 General Interno X X 2 2 el Riesgo | 100% 0% Retroalimentacion en 1 1
procedimientos, isitas de campo vy
parametros, comités de
sistemas de seguimiento
informacion y
tecnoldgicos,
equipos humanos o
técnicos
Insuficiencia del Seguimiento a la
presupuesto oficial, 11 General Interno X 2 2 ransferir | 100% 0%  Ejecucion 1 1
plazo o derivados el Riesgo pdministrativa y
del proceso presupuestal del
contrato
Aplicacion de la péliza
No suscripcion del 12 General Externo X 2 5 SO T ransferir 0% 100% de seriedad de la 2 4
contrato por parte ISUEN el Riesgo opferta y/o normatividad
del contratista igente
Falta de Interno / Reducir la
presentacion de las |13 General  |Externo 3 5 (NS [OMbrobabilid 0% 100% [Seguimiento por parte 2 4
garantias requeridas = g=nleliad de la del profesional
o retardo en su ocurrencia encargado del
entrega del evento proceso.
Garantias — Péliza 14 General Interno / 5 5 Riesgo " 21 B Riesgo
Responsabilidad civil Externo UM Evitar el 0% [L00% Requerir previa| emo
Extracontractual Riesgo cancelacion de la Poliza|
de RCE, para
establecer garantia que
mitigue el riesgo
Reducir la
Falta de expedicion |15 General Interno 2 5 probabilid | 100% 0%  [Seguimiento por parte 1 4 b iesgo
del registro ad de la del profesional edio
presupuestal ocurrencia encargado del
del evento proceso.
Incumplimiento de la |16 General Interno X 4 2 Evitar el 100% 0%  [Seguimiento por parte 3 1
publicacion del Riesgo del profesional
contrato encargado del
proceso.
Interno /
Liquidacion del 17 General |Externo X 2 2 Evitar el 50% 50% [Seguimiento por parte 1 1
contrato de manera Riesgo del profesional
oportuna encargado del
proceso.
Enfermedad Evitar el
General, laboral, (18 General Externo X X X 4 4 Riesgo [Nl 50% 50% [Seguimiento por parte 2 3 5 iesgo
accidentes de trabajo Extremo del profesional edio
que puedan generar encargado del
incapacidad proceso.
discapacidad,
muerte del
contratista entre
otros

Monitoreo y revision

ersona Fecha Fecha
[esponsable por estimada en pn que se
mplementar el gue seinicia completa el Eeomobelcalizate] Reiediclcay
[ratamiento el ratamiento omiolees doLsnded
ratamiento
Personal que Consultar las
Interviene en Etapade [echade plteraciones de orden| Diario
cadaunadelas Planeacion Liquidacion  publico 'y  buscar
ctapas del mecanismos que
broceso aminoren los efectos
contractual el riesgo
Personal que
Interviene en Retroalimentacion en
cadaunadelas FEtapade Fechade visitas de campo y Diario
ctapas del planeacion [iquidacion  pomités de
broceso seguimiento
contractual
De
Supervisory/lo  Etapade [Fecha de nformes de iconformidad
Interventor planeacién Liquidacién  Bupervision con los
plazos del
contrato
Aplicacion del debido
Profesional Etapa Ftapa de proceso para la Por Evento
encargado del Contrataci6 Contrataciéon forrespondiente
broceso n sancion
Aplicacion del debido
Profesional Etapa Etapa de proceso para la Por Evento
encargado del  [Contrataci6 Contratacion  forrespondiente
broceso n sancion
Aplicacion del debido
Profesional Etapa Etapa de proceso para la Por Evento
encargado del Contratacié Ejecucion correspondiente
broceso n sancion.
Evitar intoxicacion
Mmasiva por consumo
fe alimentos en mal
pstado.
Profesional Etapade FEtapade A través de la lista de | Por Evento
encargado del Ejecuciéon Ejecucion chequeo
broceso
A través del
Profesional Etapade Ftapade seguimiento del lider | Semanal
encargado del Contrataci6 Ejecucion fel area de
broceso n pontratacion
Supervisor y
Profesional Etapa Ftapa Pos- A través de la lista de | Semestral
encargado del ejecucion  entrega chequeo
broceso
Personal que
nterviene en Etapa de Ftapade Analisis del Sector En cada
Cadaunadelas [Planeacion Seleccion proceso
tapas del contractual
pbroceso
Contractual




Etapa (A quién se le asigna? | Control de tratamiento Impacto después del tratamiento Monitoreo y revision
Tipo Descripcion N° [Clase » N ieeizeiol — Bt pecha fecha
Fuente IContratacié Probabilidad Impacto |je| riesgo lCategoria proponente/ \Valoracion espeTsEHoFen bstimada en bn que se
Planeacién ! Is] SENA pdjudicatario [controles para Probabilidad [Impacto (el riesgo | Categoria L L Como se realiza el Periodicidad
jmplementar el gue seinicia completa el
mplementar L bl ., monitoreo? ¢cuando?
ratamiento
Solicitar al Supervisor
del contrato un plan
Prevencion de para el manejo de las
Biolégico |contagio ante (19 Especifico | Externo 3 4 50% 50% [ntregas una vez se 2 3 5 Riesgo [Supervisor y Etapa Etapa Pos- A través del Por Evento
posibles  virus o suscriba el contrato; medio  Contratista contractual pntrega seguimiento del lider
bacterias que Este debera incluir los En fel area de
coloquen en peligro iempos de ejecucion, ejecucion contratacion
la salud, vida e personal a cargo y
integridad de las medidas de
personas bioseguridad. Asi
mismo, previa entrega
de los elementos y/o
servicios se debera
utorizar el personal
para el ingreso,
quienes deberan
pbligatoriamente
contar con los
elementos de
proteccién personal y
biolégica.
Riesgos de Exigibilidad y Personal que
Financiero |consecucion de |20 General Externo 3 4 0% 100% erificacion de 2 3 5 Riesgo |nterviene en Etapade Ftapade Analisis del Sector En cada
financiacion, de capacidad financiera Medio fadaunadelas Planeacién Seleccion proceso
liquidez para obtener del futuro contratista. etapas del contractual
recursos y el riesgo Estudiar la viabilidad proceso
de las condiciones de otorgar anticipos o contractual
financieras pagos anticipados
establecidas
Cambios en las [Transferir ersonal que Consultar las posibles
Regulatorio |tarifas, cambios en 21 Especifico | Externo X X 3 2 5 Riesgo [l Riesgo | 100% 0%  [Consultar las posibles 2 1 nterviene en Etapade FEtapade variaciones de la| Mensual
los regimenes medio ariaciones de la adaunadelas Planeacion Ejecucion pormatividad al
especiales, normatividad al tapas del fespecto y aplicar
expedicion de respecto y aplicar roceso mecanismos que
normas de caracter mecanismos que ontractual aminoren los efectos
técnico o calidad aminoren los efectos fel riesgo
del riesgo
Temblores,
Dela |inundaciones, lluvia, |22 General | Externo 3 2 5 Riesgo |Aceptarel | 50% 50% /A upervisor y/o  Ftapade Ftapade Por evento
naturaleza [sequias, entre otros, medio [Riesgo nterventor Ejecucion Ejecucion
siempre y cuando
los mismos puedan
preverse
Obligaciones que (23 ransferir Revision de las ersonal Exigencia en los
Ambiental lemanan de las Especifico | Interno X 1 1 | Riesgo 50% 50% [exigencias 1 1 esponsable de [Etapade Etapade equisitos habilitantes | Por Evento
licencias ambientales, a etapa de Planeacion Ejecucion condiciones
ambientales, de los seguridad  industrial, laneacion y contractuales de la
planes de manejo salubridad, permisos, eleccion pormatividad
ambiental, de las planes de manejo upervisor y/o paplicable
condiciones pplicables a contratos nterventor
ambientales o
ecolégicas exigidas
ransferir
Fallos en las | Riesgo Establecer ersonal Consultar 'y tomar
Tecnoldgico(telecomunicaciones, (24 General |Interno/ X X 1 2 50% 50% [cronogramas alternos 1 1 esponsable de [Etapade FEtapa de medidas pertinentes a| Por Evento
suspension de Externo para los posibles a etapa de Planeacién Ejecucion os avisos de fallas
servicios  publicos, eventos de riesgo, laneacion y ecnolégicas por parte
advenimiento de requerir medios de eleccion fe sus
nuevos desarrollos comunicacién alternos upervisor y/o administradores
tecnoldgicos mail, trunking), revisar nterventor
a aplicabilidad de los
procesos modernos a
as normas vigentes







